Adatvédelmi tajékoztatd

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, illetve az iskolai szocialis segité a
gyermekek védelmérol és a gydmiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény
135. § (1) bekezdése alapjan kezeli a gyermek és a sziils Gyvt. 135. § (2)
bekezdésében foglalt személyes adatait.

A koznevelési intézményt €s az iskolai szocialis segit6t a jogszabalyokban és a
szakmai etikai kddexekben foglaltaknak megfeleléen titoktartasi kotelezettség
terheli a gyermekkel és csaladjaval kapcsolatos minden olyan tényt, adatot,
informéaciot illetden, amelyrél a veliik valo kapcsolattartds soran szereztek
tudomast. E kotelezettség a foglalkoztatdsi jogviszony megsziinése utan is
hatarid6 nélkiil fennmarad. A titoktartasi kotelezettség azonban nem terjed ki a
nevel6testiilet tagjainak egymas kozti, valamint a gyermekvédelmi jelzérendszer
tagjaival torténd, a tanul6 fejlodésével osszefliggd megbeszélésre.

Az érintett a személyére vonatkozd adatok tekintetében — ha a térvény ez aldl
kivételt nem tesz (136. § (5) bekezdés) - betekinteési, helyesbitési és torlési joggal
élhet. Ehhez kérheti a szilkséges adataihoz valdé hozzaférést az intézmény
vezet6jétol.

Az intézmény személyazonositd adatok nélkll statisztikai célokra adatokat
felhasznalhat, vagy statisztikai célra adatot szolgaltathat.

Ha torvény méasképp nem rendelkezik a jogosultsag, illetve a gyermek
nagykorusagatol szamitott 25 év elteltével a személyre vonatkozd adatokat a
nyilvantartashol téréini kell.

Egyéb esetben adatkezelésre az intézmény csak térvényben meghatarozott
maddon és mértékben jogosult. (Az adatok védelmére egyebekben az informéacids
onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. térvény
rendelkezései az iranyadok. Az intézmény Adatkezelési Szabalyzata elérhetd az
intézmény honlapjan: csasegyejo.hu)

Panaszjog gyakorlasanak médja:

Az igénybe vevo, vagy torvényes képviseldje a szolgaltatassal kapcsolatban ért
sérelmek esetében panasszal élhet az intézmény vezet6jénél, aki a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl a panasztevot 15 napon beliil irasban értesiti.
Amennyiben a panasz kivizsgalasara a megadott hataridén beliill nem torténik
intézkedés, vagy az intézkedéssel a panasztevé nem ért egyet, az intézmény
fenntartdjahoz (Jaszapati Varosi Onkormanyzathoz), vagy a gyermekjogi
képvisel6hoz fordulhat. Panaszat irdshan az aldbbi cimre nydjthatja be:

Jaszapati Varosi Onkormanyzat
5130 Jaszapati,
Dr. Szlovencsak Imre u. 2.

Hollik Zsuzsanna gyermekjogi képviseld
Telefon: +36-20/4899-637;
E-mail: zsuzsanna.hollik@ijb.bm.gov.hu

JASZAPATI CSALAD- ES

GYERMEKJOLETI KOZPONT
5130 Jaszapati, Kossuth Lajos ut 27.
Telefon: +36 30 374 13 08;
Email: kozpont@csasegyejo.hu;
szocialissegito@csasegyejo.hu

Honlap: csasegyejo.hu

TAJEKOZTATO

A Szent Gyorgy Katolikus Ovoda, Altalanos Iskola és Alapfok
Miivészeti Iskolaban iskolai szocialis segit6 tevékenység
miikodik, melyet a Jaszapati Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a
1997. évi XXXI. szamu, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo torvény 39. 8 (3a) bekezdése és a 40/A. 8 (2)
bekezdés ag) pontja alapjan biztosit.

Milyen problémaval lehet a szocialis segitohoz
fordulni?

# Iskoldhoz kothetd problémak esetén: pl. tanulasi
nehézségek, a gyermek motivalatlansaga, magatartasi
problémak, konfliktus az iskolatarsakkal, konfliktus a
pedagogusokkal, stb.

+ Gyermeknevelési kérdésekben: pl. viselkedési, magatartasi
problémak kezelése, otthoni és iskolai feladatok
megoldasdnak nehézségei, sziil6-gyermek kapcsolati
problémak, stb.

# Csaladon belilli probléméak esetében: pl. bantalmazas,
szul6k kozotti  konfliktusok, valas, veszteség, anyagi
nehézseégek, tulzott alkoholfogyasztas, szerhasznalat, stb.
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Hogyan tud segiteni az iskolai szocialis segit6?

+ Egyéni tanacsadas, segitd beszélgetés tanuloknak és a sziil6knek
iskolai problémék, gyermeknevelési problémék és csaladi életet
érintd nehézségeik kapcsan.

+ KoOzvetités tanar-diak, tanar-sziild, sziilé-gyermek kapcsolatban: a
szocidlis segitd kozvetitoként segiti a nehézséget okozo
konfliktusok megbeszélését és rendezéset.

* Részvétel a sziild és a pedagogus kozotti megbeszélésen: a sziild a
pedagogus vagy mindketten kérhetik, hogy a szocidlis segitd
legyen jelen a megbeszélésikon.

* Informicionyujtas  elérhetd  szolgaltatdsokrol — (pedagogiai,
egészsegugyi, szocialis), jogokrol, a gyermekjoléti és a szocialis
ellatd rendszer miik6désérol, segitségnytjtas az ligyintézésben.

+ Kozvetités szolgaltatisokhoz: a probléma jellegétdl fiiggben,
javaslatot tesz a megfeleld intézménnyel valo kapcsolatfelvételre,
és segitséget nyujt a kapcsolat kialakitasaban.

+ A szocialis segité bekapcsolddik az iskola életébe, részt vesz a
rendezvényein, a sziiléi értekezleteken ¢€és a neveldtestiileti
értekezleteken, a szabadidés programokon, azok szervezésében,
egylttmiikddik az iskolai sziil6i szervezettel.

+ Csoport- és klubfoglalkozasokat szervez a gyermekek részére
tarsas kapcsolataik épitésének ¢és fejlddésének eldsegitése
érdekében.

+ Segitséget nyujt az iskolai csoportokban,
osztalykozosségekben jelentkezd problémak, gyermekek
tarsas kapcsolati nehézségeinek kezeléséhez.

# Sziilécsoportokat szervez a gyermekeket érintd iskolai
problémak megbeszélése, megoldasa, segitése érdekében.

+ Sulyos veszélyeztetd helyzetben, elhtiz6 csaladi
konfliktusok esetén, mint jelzOrendszeri tag delegalja a
csaladot a csalad- és gyermekjoéléti szolgalathoz.

A szocialis segitot a gyermekek, a sziil6k és a pedagogusok
is megkereshetik, ha tanacsra van szikséguk a
problémajuk megoldasaban.

A szocidlis segitd | £y e Batho Eva

neve.

Telefonos 0630/161-5115
e__lerhetosege:

Ugytélfogadas Hétf6 du. 13.00-16.00
ideje:

A szolgaltatast JASZAPATI CSALAD- ES
biztosito intézmény | GYERMEKJOLETI KOZPONT

E-mail elérhetésége: | szocialissegito@csaseqyejo.hu

Honlapja: csasegyejo.hu
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